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IT.integro

IT.integro jest kluczowym partnerem Microsoft Dynamics 

365 Business Central w Polsce, współpracującym w zakresie 

efektywnej edukacji rynku na temat zintegrowanych 

systemów informatycznych. W firmach z całego świata 

wdraża najpopularniejszy system ERP z rodziny produktów 

Microsoft Dynamics 365 Business Central oraz własne aplikacje 

biznesowe.

IT.integro należy do Microsoft AI Cloud Partner Program, 

osiągając status Solutions Partner. To wyróżnia firmę 

w gronie partnerów Microsoft jako dostawcę rozwiązań, który 

posiada umiejętności techniczne, doświadczenie oraz wszelkie

kompetencje do zapewniania klientom produktów i usług 

zgodnych z Microsoft Cloud.

Od ponad 35 lat wspieramy pracę tysięcy użytkowników 

systemu Microsoft Dynamics 365 Business Central, 

systematycznie realizując nowe wdrożenia oprogramowania. 

Na swoim koncie mamy projekty o zasięgu nie tylko krajowym, 

ale również globalnym. Sukcesywnie pomagamy w rozwoju 

biznesu lokalnych i obcojęzycznych użytkowników systemu 

z kilkudziesięciu krajów na całym świecie.

Kluczowy Partner 
Microsoft Dynamics 365 Business Central

https://it.integro.pl/
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Kolejny poziom cyfryzacji naszego życia, wywołany 
przez powszechność sztucznej inteligencji, 
odzwierciedla rzeczywistość biznesowa. Dostępność 
nowych technologii, automatyzacja, elastyczność 
i optymalizacja zużycia zasobów to centrum potrzeb 
dzisiejszych przedsiębiorstw. Naszym klientom 
dostarczamy specjalistyczną wiedzę oraz narzędzia 
technologiczne, które pozwalają im wykorzystać 
potencjał rynkowy i dążyć do doskonałości 
operacyjnej.

Piotr Śledź
Prezes Zarządu IT.integro

IT.integro to dobre miejsce,
żeby zostać na dłużej
Sprawdź otwarte rekrutacje kariera.integro.pl

https://kariera.integro.pl/
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Firma IT.integro nieustannie się rozrasta, od lat tworząc 

najliczniejszy zespół konsultantów Microsoft Dynamics 365 

Business Central w Polsce. W sumie jest nas ponad 250 

osób, które pracują nad tym, aby dostarczać naszym klientom 

odpowiednie rozwiązania, jakościowe usługi oraz wartościową 

wiedzę. Inspirujemy naszych klientów do inwestycji w rozwój 

ich systemów informatycznych, co pozwala im osiągać lepsze 

wyniki w biznesie.

196
konsultantów

13
specjalistów IT

16
zespołów

projektowych

5
zespołów

Service Desk

5

Zespół IT.integro tworzy

Poznaj zespół IT.integro

ponad 250 osób!



6

Rekrutujemy młode talenty IT

Od 2016 roku realizujemy staż IT.integro Career Starter 

dedykowany przyszłym Konsultantom Dynamics 365 Business

Central. Nasz program otwiera drzwi do ścieżki kariery 

studentom oraz absolwentom kierunków, których specyfika

odpowiada potrzebom pracy z systemem ERP.

Stażyści dołączają do nas w okresie wakacyjnym, by odbyć 

kilka tygodni szkoleń, nabyć pierwsze doświadczenia podczas 

realizacji projektów oraz zwiększyć kwalifikacje techniczne 

i kompetencje miękkie.

#makeIThappen

Większość uczestników stażu 
zostaje z nami na stałe!

12 dotychczasowych
edycji78 pełnoetatowych pracowników

IT.integro, którzy rozpoczęli
karierę na stażu
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Tradycją naszego programu są również akcje pomocy 

skierowane do różnych organizacji w Poznaniu, Wrocławiu, 

Krakowie, Warszawie i okolicach. 

Stażyści angażują się w organizację zbiórek charytatywnych 

dla tych, którzy najbardziej potrzebują wsparcia - domów opieki, 

fundacji czy schronisk dla bezdomnych zwierząt.

Zbiórki charytatywne

7www.IT.integro.pl

www.careerstarter.pl

https://it.integro.pl/
http://www.careerstarter.pl
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Co oferujemy naszym klientom? 

Wdrożenia systemu ERP Microsoft
Dynamics 365 Business Central

Od ponad 35 lat prowadzimy wdrożenia 

systemu ERP – zarówno w firmach polskich, 

jak i międzynarodowych. Specjalizujemy się także 

w projektach dla grup kapitałowych w oparciu 

o naszą autorską metodykę. W ramach projektów 

realizujemy strategię lub analizę procesów 

i wymagań biznesowych oraz opracowujemy 

koncepcję rozwiązania, aby w kolejnych etapach 

wdrożyć elastyczny system, dopasowany do potrzeb 

danej firmy. 

Prowadzimy także projekty upgrade’ów systemu 

Dynamics NAV do najnowszej wersji Business Central, 

a także cykliczne aktualizacje.

Wsparcie ze strony zespołów
Service Desk

Nasze zespoły Service Desk zapewniają wsparcie 

klientów po zakończeniu projektu wdrożenia. 

Specjalizują się w świadczeniu usług dla klientów 

polskich oraz zagranicznych. Zajmują się obsługą 

incydentów, bieżącym wsparciem użytkowników, 

dbaniem o kompatybilność aplikacji oraz rozszerzeń 

z każdą kolejną wersją systemu, a także 

monitorowaniem instalacji oraz poprawą 

wydajności działania systemu.

Wsparcie w ramach umowy serwisowej może także 

dotyczyć elementów platformy oraz infrastruktury. 

Umowa serwisowa gwarantuje odpowiednie czasy 

reakcji i realizacji usług wsparcia.

8
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docs.it.integro.pl

Zapoznaj się 
z naszą dokumentacją
Dowiedz się więcej o tym, co oferujemy

Tworzenie i wsparcie aplikacji
biznesowych

W IT.integro działa 5 zespołów, które zajmują się 

tworzeniem, rozwijaniem oraz wsparciem dla ponad 

30 aplikacji biznesowych, które dostarczamy. Wśród 

nich są aplikacje niezbędne dla firm działających 

w Polsce: Polish Localization, Polish Language (Poland), 

HR & Payroll Manager, Electronic Banking Extension PL.

Posiadamy także grupę aplikacji dla firm 

wielooddziałowych i międzynarodowych, a także 

rozwiązania branżowe dla firm produkcyjnych 

i handlowych.

Usługi IT

Nasze zespoły IT są odpowiedzialne za wsparcie 

systemu Dynamics 365 Business Central, 

dostarczając usługi niezbędne do jego efektywnego 

i nieprzerwanego funkcjonowania. Oferują również 

konfigurację i implementację usług rozszerzających, 

które znacząco zwiększają możliwości zarządzania 

i analizy danych w systemie. W tym zakresie działania 

obejmują integrację z takimi rozwiązaniami jak Power 

BI, Azure App Insights, Azure Functions, Azure Relay, 

Power Automate, Power Apps, Logic Apps, co pozwala 

na dostosowanie systemu do indywidualnych potrzeb 

i wymagań biznesowych każdego klienta.

https://it.integro.pl/
https://docs.it.integro.pl/pl-pl/


Poznaj Microsoft Dynamics
365 Business Central
Zarządzaj innowacją w swoim biznesie

System ERP Microsoft Dynamics 365 Business Central, będąc centralnym 
elementem rozwiązań biznesowych Microsoft, rewolucjonizuje zarządzanie 
biznesem poprzez nowe technologie.

Specjalizacja
branżowa

Integracje

Partnerzy Microsoft

Microsoft
Marketplace

Microsoft 
Copilot

10



2025

BEST CLOUD ERP SOFTWARE

Microsoft Dynamics 365
Business Central został uznany
za najlepszy system ERP 2025

roku przez Forbes Advisor.

Business Central jest otwarty 

na rozszerzanie jego funkcjonalności. 

Dzięki platformie Microsoft 

Marketplace klienci mają dostęp 

do tysięcy gotowych aplikacji dla 

różnych branż czy procesów.

Dynamics 365 Business Central 

jest systemem globalnym, ale 

dzięki rozszerzeniom lokalnym jest 

dostępny dla firm w ponad 200 

krajach i regionach, w 55 wersjach 

językowych.

Dostosowany do
specyficznych wymagań 

Dostępny na
całym świecie

Business Central można łatwo zintegrować 

z innymi narzędziami biznesowymi,

z których korzysta Twoja firma. Skorzystaj 

także z ponad 1400 gotowych konektorów 

w Power Platform. 

Narzędzie Copilot dla Dynamics 365

wspiera automatyzację 

powtarzalnych zadań i pomaga 

użytkownikom w codziennej pracy.

Otwarty na  
integrację

Wspierany przez
sztuczną inteligencję

Chmura Microsoft pozwala Ci 

na pełną elastyczność i skalowalność. 

Technologia Microsoft wspiera rozwój

Twojego biznesu.

Użytkownicy mogą pracować 

w systemie za pomocą laptopa, 

tabletu czy telefonu, gdziekolwiek są.

Skalowalny Mobilny

11www.IT.integro.pl

https://it.integro.pl/


Twórca ponad 
30 aplikacji biznesowych

12



Specjalizujemy się w budowaniu własnych aplikacji, które 

znacznie rozszerzają możliwości funkcjonalne Dynamics 365 

Business Central. Opracowujemy je w oparciu o wieloletnie 

doświadczenia wdrożeniowe i dostarczamy użytkownikom 

na całym świecie.

Już ponad 30 naszych rozwiązań dostępnych jest na Microsoft 

Marketplace - platformie z certyfikowanymi produktami dla 

systemu ERP.

Polska wersja językowa  
dla Dynamics 365 Business Central

Obsługa polskich wymagań 
prawnych, podatkowych  
i księgowych

Obsługa dokumentów fiskalnych 
zgodnie z lokalnymi wymaganiami

Obsługa kadr i płac

Wydajniejsze operacje, transakcje  
i raporty kasowe

Bankowość elektroniczna  
w systemie ERP: integracja  
z bankami w wielu krajach

Elektroniczne podpisywanie 
dokumentów 

Księgowanie równoległe,
alokacja i kalkulacja kosztów

Konfigurator produktu
dla personalizacji zleceń
produkcyjnych

Zaawansowane księgowanie 
bonusów, rabatów i rozliczeń
międzyokresowych

Synchronizacja i spójność danych 
podstawowych w ramach grupy firm

Zarządzanie transakcjami 
międzyfirmowymi i monitorowanie 
ich w czasie rzeczywistym

Przegląd dostępności zapasów 
oraz sald nabywców w firmach 
w grupie

Zapoznaj się z aplikacjami
Aplikacje dostępne na Microsoft Marketplace

13www.IT.integro.pl

https://it.integro.pl/
https://marketplace.microsoft.com/pl-pl/marketplace/apps?search=it.integro&page=1
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W naszym portfolio znajduje się ponad 800 projektów
wdrożeniowych zrealizowanych dla klientów na całym świecie.

Zapewniamy wsparcie zarówno dużym, międzynarodowym i wielooddziałowym firmom, jak też średniej 

wielkości przedsiębiorstwom z wielu różnych branż - dystrybucji, produkcji, finansów, logistyki, retail i usług.

projektów wdrożeniowych
w Polsce i na świecie800+

Z kim współpracujemy?
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Projekty międzynarodowe

Z sukcesem realizujemy zarówno projekty krajowe, jak też 

globalne, wielojęzyczne i wielowalutowe wdrożenia dla firm

i grup kapitałowych na wielu kontynentach.

Projekty międzynarodowe prowadzimy w oparciu o autorską 

metodykę opracowaną przez IT.integro.

Wspieramy klientów

w ponad 63 krajach

www.IT.integro.pl
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Co mówią o nas klienci?

Dominik Głodziński
Dyrektor ds. informatyki
i administracji

Usługi świadczone przez firmę IT.integro w zakresie analizy 

potrzeb, projektowania, rozwoju oraz wdrażania aplikacji 

ERP pozwalają na sprawne i dynamiczne funkcjonowanie 

w otaczającej naszą organizację rzeczywistości rynkowej.

Współpracujemy z IT.integro zarówno na płaszczyźnie 

wdrożeniowej, developerskiej (modyfikacje systemu, 

customizację, raporty), jak również helpdeskowej. 

Pracownicy firmy charakteryzują się bardzo dobrym 

przygotowaniem merytorycznym, metodycznym podejściem 

do bardzo zróżnicowanych tematów oraz dużym 

doświadczeniem, co gwarantuje nam owocną współpracę.

Szczerze polecamy.

Piotr Grzechowiak
Koordynator rozwiązań 
biznesowych
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Benoit Braeckeveldt
General Manager

„Firma IT.integro okazała się być bardzo kompetentna, 

dostępna w kontakcie, zaangażowana w projekt, a do tego 

bardzo elastyczna. Projekt musieliśmy zrealizować w bardzo 

krótkim czasie, a udało nam się współpracować blisko jako 

zespół, więc mówi to wiele.

Wiem, że czekają nas jeszcze pewne poprawki, ale udało 

nam się osiągnąć zamierzony cel.

„Z pełną odpowiedzialnością mogę polecić IT.integro jako 

partnera wdrożeniowego systemu ERP. Profesjonalne 

podejście do projektu, już na początku wdrożenia utwierdziło 

mnie w słuszności dokonanego wyboru. 

Proces implementacji systemu ERP przebiegł szybko 

i efektywnie. Wysoko cenię także poziom wsparcia 

powdrożeniowego oraz szybkość reakcji konsultantów. 

Nasza firma jest liderem w branży opakowaniowej, dlatego 

mamy spore wymagania. Poszukiwaliśmy rozwiązania, 

które pozwoli nam na rozwój, usprawni pracę magazynu 

oraz zminimalizuje ponoszone koszty.

Dzięki systemowi osiągnęliśmy nasz cel.

Jarosław Kamiński
General Manager

https://it.integro.pl/


Od wielu lat angażujemy się w społeczność partnerów 

Microsoft. Bierzemy udział w wydarzeniach dla partnerów, 

ściśle współpracujemy z   Microsoft w Polsce oraz ze wszystkimi 

partnerami Microsoft Dynamics 365 Business Central, dzieląc 

się naszym doświadczeniem, a także dostarczając nasze 

rozwiązania dla ich klientów. 

Dzięki współpracy z partnerami Microsoft nasze aplikacje 

biznesowe stały się dostępne dla wszystkich klientów 

Dynamics 365 Business Central na świecie.

18

Współpracujemy
z partnerami Microsoft
Nasze aplikacje są sprzedawane przez ponad
200 partnerów Microsoft z całego świata.

We innovate globally
Let’s innovate together
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aplikacji dostępnych
na Microsoft Marketplace

30+
partnerów na
całym świecie

200+
użytkowników

aplikacji

20 000+

Zapraszamy na portal dla
partnerów IT.integro
Dowiedz się więcej o tym, co oferujemy naszym partnerom

partner.integro.pl

www.IT.integro.pl

https://it.integro.pl/
https://partner.integro.pl/
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Nasi partnerzy
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Edukujemy i umacniamy
relacje poprzez konferencje

Staramy się szerzyć wiedzę o nowych technologiach wśród firm 

z wielu różnych branż, jak również dostarczać najbardziej 

aktualne informacje ze świata systemu ERP naszym klientom 

i partnerom.

Z tego względu jesteśmy organizatorem wielu cyklicznych 

konferencji stacjonarnych oraz wirtualnych - dedykowanych tym, 

którzy chcą pozostać na bieżąco z innowacjami dla biznesu.
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Wśród naszych inicjatyw są m.in. konferencje:

Od wielu lat uczestniczymy także 

w roli Sponsora na najważniejszym 

światowym wydarzeniu dla partnerów 

Dynamics 365 Business Central - 

Directions EMEA.

•	 Dynamics Business Forum,

•	 BC Customer Day,

•	 Dynamics VIP Day,

•	 BC Partners Day.

Co mówią o nas partnerzy?

Sarah Broux 
Managing Director

„Cieszymy się, że możemy łączyć dobre, wiodące na rynku rozwiązania 

z wiarygodnym partnerem, aby tworzyć najlepszy ekosystem dla naszych 

klientów i partnerów na całym świecie”.

Lubbert van den Heuvel 
Managing Director

„W IT.integro widzimy partnera z jasną wizją przyszłości i bardzo dobrym 

ukierunkowaniem na Business Central”.

Daniel Schmid 
Chief Portfolio Officer

„Dzięki aplikacjom IT.integro możemy docierać do klientów w tych regionach 

– nie tylko w jednym kraju, ale na całym świecie. Dziękujemy za współpracę. 

Dziękujemy za rozwiązania, które ogromnie pomagają naszym klientom 

– i zobaczmy, co przyniesie przyszłość!”.

„To ogromna pomoc, że zawsze możemy liczyć na szybką reakcję ze strony 

IT.integro. Odpowiedź otrzymujemy w ciągu 24 godzin. Jeśli problemy 

są trudniejsze do rozwiązania ze względu na złożone struktury danych, 

zespół wsparcia dołącza do nas bezpośrednio przy projektach realizowanych 

u naszych klientów”.

Lukas Sobik 
Senior Project Manager
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IT.integro sp. z o.o. 

Ząbkowicka 12

60-166 Poznań

Siedziba

Oddziały

Poznań – Centrum 

ul. Niedziałkowskiego 10
61-578 Poznań 

Warszawa 

Plac Konesera 12
03-736 Warszawa

Kraków 

ul. Tischnera 8 
30-421 Kraków

Wrocław 

Aquarius,
Swobodna 1/V piętro,
50-088 Wrocław

marketplace.microsoft.com

Sprawdź nasze aplikacje na Microsoft Marketplace

Poznaj naszą ofertę

IT.integro.pl

       Zadzwoń do nas 

tel.: +48 61 861 43 51

       Napisz do nas 

office@IT.integro.pl

Poznaj funkcjonalności Microsoft Dynamics 365 Business Central

Dynamics365BC.pl

Poznaj pakiet aplikacji dla firm międzynarodowych i wielooddziałowych

GlobalIntegrationApps.com

https://it.integro.pl/en/
https://it.integro.pl/en/
https://marketplace.microsoft.com/pl-pl/search/products?search=it.integro&page=1



